TexsT: Row DE JOODE

JEROEN VAN DEN BERG CONSULTING ADVISEERT
GROOTHANDELAAR MET KREDIETCRISIS:

NU DE ECONOMIE IN ZWAAR WEER VERKEERT, IS HET VERSTANDIG DAT GROOTHANDELAREN
NADENKEN OVER MANIEREN OM KOSTEN TE BESPAREN. INVESTEREN IN DOORGAANS DURE
INTELLIGENTE SOFTWAREPAKKETTEN OM ORDERPICKING EN ANDERE LOGISTIEKE PROCES-
SEN EFFICIENTER TE LATEN VERLOPEN, LIJKT DAN GEEN VOOR DE HAND LIGGENDE OPTIE.
“TOCH IS HET SLIM OM JUIST NU TE INVESTEREN IN WAREHOUSE MANAGEMENT SYSTEMEN
(WMS)”, RAADT ADVISEUR GODY MEEUWISSEN VAN JEROEN VAN DEN BERG CONSULTING AAN.
“DESYSTEMENZINNIETALLEENVERBETERD,OOKWARENZERELATIEFNOGNOOITZO GOEDKOOP
ALSNU.ENDIEINVESTERINGVANCIRCAEENTONHAALJEERBINNENEENJAAR OFTWEEWEERUIT.”




Voice-picking begint steeds populairder te worden.




Jeroen van den Berg Consulting,
een adviesbureau dat bedrijven
helpt om de warehousing te
verbeteren, verrichtte onlangs
een uitgebreid onderzoek onder
22 leveranciers van Warehouse
Management Systemen in de
Benelux. Warehouse Manage-
ment Systemen zijn in de basis
softwarepakketten die de proces-
sen in een magazijn aansturen,
bijhouden hoeveel voorraad er
is en waar de goederen liggen.
Het bureau trachtte hiermee
twee vliegen in €én klap te slaan:
de trends en ontwikkelingen voor de komende jaren goed in kaart
brengen en ondernemers in staat stellen om met een internettool
‘WOLF’ (gratis te downloaden via de website van Jeroen Van den
Berg Consulting, red.) zelf uit te dokteren welk systeem het meest
geschikt is voor hun magazijn.

Meeuwissen

Hieruit kwam naar voren dat voice-picking een enorme vlucht
neemt, de toenemende intelligentie voor chaostolerante sturing®
zorgt dat het implementeren van de software sneller gaat dan ooit.
“Wat ons het meest heeft verbaasd is de kwaliteitsverbetering van
de software. Er zaten al veel technische snufjes in, maar die werden
in de praktijk weinig gebruikt. In de Warehouse Management Syste-
men van tegenwoordig is dat beter geregeld. De logistiek manager
en de planner krijgen meer mogelijkheden om slimmer hun werk
te doen”, beweert Meeuwissen. Zij adviseert groothandelaren om
de mogelijkheden eens serieus onder de loep te nemen. “Als ze hun
bedrijfsprocessen redelijk op de rails hebben staan, kunnen zij deze
verder optimaliseren met WMS. En dat hoeft echt geen dure grap te
worden. De investering haal je er binnen een paar jaar weer uit. En
al in de eerste maand na de implementatie pluk je er de vruchten
van.Waar het vroeger nog problemen kon opleveren om de slimme
toepassingen uit te voeren, kun je dat nu al meteen doen. Hierdoor
ben je in staat om verbeteringen aan te brengen in het bedrijfs-
proces. Je bespaart ook fors op de kosten van de consultancy-uren.En
natuurlijk op de administratieve verwerking van orders. Behalve deze
kostenbesparing maken de groothandelaren met de aanschaf van
WMS tevens een efficiencyslag. Moesten teamleiders voorheen
brandjes blussen omdat de ICT hen in de steek liet, nu worden die
activiteiten voor een groot deel automatisch uitgevoerd door het
WMS en komen ze toe aan de taak die zij werkelijk hebben: het
aansturen van hun mensen op de werkvloer.”

RECORDOMZET MONDIALE
WMS-MARKT: 1,3 MILJARD EURO

De WMS-markt groeit harder dan ooit. Vorig jaar kon we-
reldwijd een recordomzet van 1,3 miljard euro worden ge-
noteerd. De Amerikaanse supply chain consultant ARC Ad-
visory Group voorspelde dat de opgaande lijn blijft.In 2012
zou de mondiale omzet zelfs zijn toegenomen tot bijna
1,8 miljard euro. Veel gebruikers willen hun oude WMS- of
andere pakketten inruilen voor een nieuwe oplossing.

“NU KOMEN

TEAMLEIDERS
TOE AAN HET

AANSTUREN
VAN MENSEN”

* Chaostolerante sturing: WMS geeft een goed overzicht aan de planner en
zorgt volledig automatisch voor de toewijzing van taken aan de medewerkers
op de vioer. Het WMS zorgt dat taken efficiént en op tijd worden uitgevoerd.
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